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நியூசிலாந்து அரசு ஏஜென்சிகள் பற்றிய 
தகவல்கள் 

நியூசிலாந்தில் ததசிய பாதுகாப்பு மற்றும் உங்கள் உரிமமகமைப் 
பாதுகாப்பது கீதே உள்ை அரசு ஏஜென்சிகைின் ஜபாறுப்பாகும். இந்தத் 
தகவல் அவர்கள் என்ன ஜசய்கிறார்கள், தமலும் அவர்கைால் உங்களுக்கு 
எப்படி ஆதரவைிக்க முடியும் என்பது பற்றியது. நீங்கள் ஜவைிநாட்டு 
தமலயடீுகமை நியூசிலாந்து காவல்துமற மற்றும் NZSIS -யிடம் 
புகாரைிக்கலாம். புகாரைிப்பது பற்றி தமலும் அறிய ஜவைிநாட்டு 
தமலயடீ்மட எவ்வாறு புகாரைிப்பதுஎன்பமத பார்க்கவும். 

 

 

New Zealand Police | Ngā Pirihimana o Aotearoa  

நியூசிலாந்து காவல்துமற, மக்கள் தங்கள் வடீுகைிலும், நமது 
சாமலகைிலும், அவர்கைின் சமூகங்கைிலும் பாதுகாப்பாக இருப்பமதயும், 

பாதுகாப்பாக உணருவமதயும் உறுதி ஜசய்யும் தசமவகமை வேங்குகிறது. 
காவல்துமற 24 மணி தநரமும் குற்றச்ஜசயல்கள் மற்றும் தீங்குகமை 
குறிமவத்து தடுப்பதில் தீவிரமாக ஜசயல்படுகிறது. சுமார் 15,000 

ஊேியர்களுடன், நாங்கள் நகர்ப்புற மற்றும் கிராமப்புற நிமலயங்கள் 
மற்றும் ஜபரிய காவல் மமயங்கைிலிருந்து பணிபுரிகிதறாம். 

நாங்கள் நிலம், கடல் மற்றும் வான்வேியாக ஜசயல்படுகிதறாம். தமலும் 
ஆண்டிற்கு 1.3 மில்லியனுக்கும் அதிகமான நிகழ்வுகளுக்கு 
பதிலைிக்கிதறாம் – 925,000 -க்கும் தமற்பட்ட 111 அமேப்புகளுக்கும் 743, 000 -

க்கும் தமற்பட்ட அவசரமற்ற அமேப்புகளுக்கும் பதிலைிக்கிதறாம். 

https://www.crfi.govt.nz/tamil/report-fi
https://www.crfi.govt.nz/tamil/report-fi
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காவல்துமற ஊேியர்கள் நியூசிலாந்தில் உள்ை அமனவருக்கும் 
உதவுவதற்கும் பாதுகாப்பதற்கும் பயிற்சி ஜபற்றுள்ைனர். காவல் தசமவகள் 
மனித உரிமமகமை மதிக்கும் வமகயிலும், சுதந்திரமாகவும் 
பாரபட்சமின்றியும்  வேங்கப்படுகின்றன. 

காவல்துமறயினரின் முக்கியப் பணிகைில் குற்றச் ஜசயல்கமை 
குமறத்தல், தடுத்தல், விசாரமண ஜசய்தல், தீர்வு காணுதல், மற்றும் சாமல 
விபத்துகமைத்  தடுத்தல் ஆகியமவ  அடங்கும். காவல்துமறயின் 
ஜசயல்பாடுகள் பின்வருவனவற்மற உள்ைடக்குகின்றன: 

• அமமதிமயப் தபணுதல் 

• ஜபாதுப் பாதுகாப்மபப் பராமரித்தல் 

• சட்ட அமலாக்கம் 

• குற்றத் தடுப்பு 

• சமூக ஆதரவு மற்றும் உறுதியைித்தல் 

• ததசிய பாதுகாப்பு 

• நியூசிலாந்திற்கு ஜவைிதய காவல் பணிகைில் பங்தகற்பது 

• அவசர தமலாண்மம. 

இன ஜதாடர்பு அதிகாரிகள் 

காவல்துமற நாடு முழுவதும் இன ஜதாடர்பு அதிகாரிகமைக் 
ஜகாண்டிருப்பதன் மூலம் பன்முகத்தன்மமமய மதிக்கிறது மற்றும் இன 
சமூகங்கமை ஆதரிக்கிறது. அவர்கள் சமூகங்களுடன் இமணந்து 
பணியாற்றி, காவல் தசமவகமைப் புரிந்துஜகாள்ைவும், அவற்மற அணுகவும் 
உதவுகிறார்கள். சமூகக் அக்கமறகள் பற்றிய தகவல்கமை 
காவல்துமறக்குத் வேங்குகிறார்கள், தமலும் இன சமூகங்கள் சம்பந்தப்பட்ட 
குற்றங்கமை விசாரிப்பதிலும் தடுப்பதிலும் காவல் துமறயினருடன் 
இமணந்து பணியாற்றுகிறார்கள்.  

எங்கள் ஊேியர்கள் உங்கள் கவமலகமைக் தகட்கவும், பாதுகாப்மப 
தமம்படுத்த உங்களுடன் இமணந்து பணியாற்றவும் எப்தபாதும் தயாராக 
இருக்கிறார்கள். 
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உங்களுக்தகா அல்லது பிறருக்தகா பயத்மத ஏற்படுத்தும் வமகயில் 
தநரிதலா அல்லது ஆன்மலனிதலா உங்களுக்கு அச்சுறுத்தல்கள் 
விடுக்கப்பட்டால், தயவுஜசய்து காவல்துமறமயத் ஜதாடர்பு ஜகாள்ைவும். 
இனம், நம்பிக்மக, பாலியல் தநாக்குநிமல, பாலின அமடயாைம், இயலாமம 
அல்லது வயது ஆகியவற்றின் அடிப்பமடயில் பமகமமயால் தூண்டப்படும் 
எந்தச் சம்பவமும் இதில் அடங்கும். 

அமனத்து நியூசிலாந்து மக்களும் தங்கள் சுற்றுப்புறங்கமைப் பற்றி 
அறிந்திருக்க தவண்டும் மற்றும் சந்ததகத்திற்கிடமான அல்லது 
வேக்கத்திற்கு மாறான நடத்மதமய அதிகாரிகைிடம் புகாரைிக்க தவண்டும். 

111 காவல்துறற அவசரநிறல: 

பின்வரும் சூழ்நிமலகைில் 111 ஐ அமேத்து காவல்துமறமய தகளுங்கள்: 

• மக்கள் காயமமடந்திருந்தால் அல்லது ஆபத்தில் இருந்தால்; அல்லது 

• உயிருக்கு அல்லது ஜசாத்துக்கு கடுமமயான, உடனடி அல்லது 
உடனடியாக நிகேக்கூடிய ஆபத்து இருந்தால்; அல்லது, ஒரு குற்றம் 
நடந்து ஜகாண்டிருக்கிறது அல்லது இப்தபாதுதான் ஜசய்யப்பட்டுள்ைது, 

தமலும் குற்றவாைிகள் இன்னும் சம்பவ இடத்திதலதய இருக்கிறார்கள் 
அல்லது இப்தபாதுதான் ஜவைிதயறிவிட்டார்கள். 

105 காவல்துறற அவசரமற்ற புகாரளித்தல்: 

தகவல் தநரத்திற்கு முக்கியத்துவம் வாய்ந்தது இல்மல என்றால், மக்கள் 
சந்ததகத்திற்கிடமான அல்லது வேக்கத்திற்கு மாறான நடத்மத குறித்து 
தங்கள் உள்ளூர் காவல்துமறக்கு பின்வருமாறு புகாரைிக்கலாம்: 

• 105.police.govt.nz  -யில் ஆன்மலன் புகாமர நிரப்பவும் அல்லது 
நியூசிலாந்து காவல்துமறயின் அவசரநிமல அல்லாத எண் 105 ஐ 
அமேக்கவும் 

• அருகிலுள்ை காவல் நிமலயத்திற்குச் ஜசல்லவும் 

• 0800 555 111 என்ற எண்ணில் குற்றத் தடுப்புப் பிரிமவ அமேக்கவும் 

https://www.police.govt.nz/use-105
tel:105
https://www.police.govt.nz/contact-us/stations
tel:0800%20555%20111
https://crimestoppers-nz.org/
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நீங்கள் காவல்துமறயிடம் தபச தவண்டுஜமன்றால், எந்த ஜமாமபல் 
அல்லது தலண்ட்மலனிலிருந்தும் 105-ஐ அமேக்கவும். இது நாடு 
முழுவதும் கிமடக்கும் 24/7 இலவச தசமவ ஆகும். உங்கைால் 105-ஐத் 
ஜதாடர்பு ஜகாள்ை முடியாவிட்டால், https://www.police.govt.nz/use -105 என்ற 
முகவரியில் எங்கமை ஆன்மலனில் ஜதாடர்பு ஜகாள்ைவும். 

 

The New Zealand Security Intelligence Service | 

Te Pā  Whakamarumaru  

நியூசிலாந்து பாதுகாப்பு புலனாய்வு தசமவ (NZSIS) என்பது நியூசிலாந்தின் 
உள்நாட்டு பாதுகாப்பு புலனாய்வு ஏஜென்சி ஆகும்.  இதன் தநாக்கம் 
நியூசிலாந்மதயும் இங்கு வசிக்கும் அமனவமரயும் பாதுகாப்பாக 
மவத்திருப்பதத ஆகும். 

NZSIS என்பது நியூசிலாந்தின் ததசிய பாதுகாப்புக்கு ஏற்படும் 
அச்சுறுத்தல்கமை விசாரிக்கும் ஒரு ஜபாது தசமவத் துமறயாகும். இதன் 
ஜபாருள் நியூசிலாந்மத ஒரு சுதந்திரமான, திறந்த மற்றும் ெனநாயக 
சமூகமாகப் பாதுகாப்பதாகும். இது நியூசிலாந்தின் சர்வததச உறவுகமையும் 
மற்றும் ஜபாருைாதார நலமனயும் பாதுகாக்க உதவுகிறது. 

இது நியூசிலாந்தின் உள்நாட்டு பாதுகாப்பு மற்றும் மனித புலனாய்வு 
முதன்மம ஏஜென்சி ஆகும். இதன் ஜபாருள் இது பல்தவறு மக்கைிடம் 
தபசுவதன் மூலம் தகவல்கமைச் தசகரிக்கிறது. NZSIS ஆல் தசகரிக்கப்படும் 
தகவல்கள், அரசாங்கத்திற்கும் பிற ஜகாள்மக வகுப்பாைர்களுக்கும் நல்ல 
முடிஜவடுப்பமத ஆதரிப்பதற்காக வேங்கப்படுகிறது.  

அரசு ஏஜென்சிகள் மற்றும் பிற ஏஜென்சிகள் தங்கள் மக்கள், தகவல்கள் 
மற்றும் ஜசாத்துக்கமை ததசிய பாதுகாப்பு அச்சுறுத்தல்கைிலிருந்து 
பாதுகாக்க உதவுவது NZSIS இன் மற்ஜறாரு ஜசயல்பாடு ஆகும். 

NZSIS கவனம் ஜசலுத்தும் முக்கிய பகுதிகள்:  

https://www.police.govt.nz/use-105
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• ஜவைிநாட்டு தமலயடீு, ஜவைிநாட்டு அரசின் கட்டாய 
நடவடிக்மககைால் இன சமூகங்கமை குறிமவப்பது உட்பட.  

• உைவு பார்த்தல் 

• கடுமமயான தீவிரவாதம் மற்றும் பயங்கரவாதம்  

NZSIS என்பது நியூசிலாந்து காவல்துமற மற்றும் அரசாங்க தகவல் ஜதாடர்பு 
பாதுகாப்பு பணியகம் (GCSB) தபான்ற உள்நாட்டு கூட்டாைிகளுடன் 
ஜநருக்கமாக ஜசயல்படுகிறது.  இது அதன் பணியின் ஒரு பகுதியாக 
சமூகங்கள், iwi Māori இனத்தவர், உள்ளூர் அரசு, கல்வித் துமற, வணிகங்கள் 
மற்றும் அமமப்புகளுடனும் இமணந்து ஜசயல்படுகிறது. 

இது புலனாய்வு மற்றும் பாதுகாப்புச் சட்டம் 2017 என்ற சட்டத்தின் கீழ் 
ஜசயல்படுகிறது. இது NZSIS சட்டரீதியாக ஜசயல்படுவமதயும், அரசியல் 
ரீதியாக நடுநிமலயாக இருப்பமதயும், மனித உரிமமக் கடமமகமை 
நிமலநிறுத்துவமதயும் உறுதி ஜசய்கிறது. NZSIS என்பது நியூசிலாந்து 
அரசாங்கம் நிர்ணயித்த புலனாய்வு முன்னுரிமமகைின்படி ஜசயல்பட 
தவண்டும். 

NZSIS ஆல் யாமரயும் மகது ஜசய்யதவா அல்லது காவலில் மவக்கதவா 
முடியாது தமலும் அது மக்கைின் நம்பிக்மக, ததசிய அடிப்பமடயில் 
அல்லது சட்டப்பூர்வமான தபாராட்ட நடவடிக்மககைில் ஈடுபட்டதற்காக 
அவர்கமை விசாரிக்காது.  

அமனத்து ஜபாதுச் தசமவத் துமறகமைப் தபாலதவ, NZSIS 

குமறதீர்ப்பாமணயம், தனியுரிமம ஆமணயர், ஆடிட்டர் ஜெனரல் 
அலுவலகம் மற்றும் ஜபாதுச் தசமவ ஆமணயம் ஆகியவற்றுக்குப் 
ஜபாறுப்புக் கூறுகிறது.  

NZSIS என்பது புலனாய்வு மற்றும் பாதுகாப்பு இன்ஸ்ஜபக்டர் ஜெனரல் 
மூலம் வலுவான, சுயாதீனமான தமற்பார்மவக்கு உட்பட்டது. புலனாய்வு 
அமமப்புகள் சட்டரீதியாகவும் ஒழுங்காகவும் ஜசயல்படுவமத உறுதி 
ஜசய்வதற்காக புகார்கமை விசாரிப்பதும், விசாரமண நடத்துவதும் அவரது 
பணியாகும். NZSIS நியூசிலாந்து பாராளுமன்றம் மற்றும் அமமச்சர்களுக்கும் 
ஜபாறுப்புக்கூற தவண்டும். 

தமலும் அறிக: Home | New Zealand Security Intelligence Service  

தகவலறிந்து இருங்கள்: Engagement | New Zealand Security Intelligence Service  

ஒரு பிரச்சமனமய புகாரைிக்கவும்: Reporting a national security concern  

https://www.nzsis.govt.nz/
https://www.nzsis.govt.nz/our-work/engagement
https://providinginformation.nzsis.govt.nz/#vy1dfhq6vaszhb9r9truk4wu7
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The Government Communications Security Bureau |  

Te Tira Tiaki  

அரசாங்க தகவல் ஜதாடர்பு பாதுகாப்பு ஜசயலகம் (GCSB) என்பது 
சிக்னல்கள் புலனாய்வுத் துமறக்கான நியூசிலாந்தின் தமலமம ஏஜென்சி 
ஆகும். இது மின்னணு தகவல்ஜதாடர்புகைிலிருந்து ஜபறப்பட்ட புலனாய்வு 
தகவல்கள் என்று ஜபாருள். 

இந்த புலனாய்வு அரசு ஏஜென்சிகளுக்கு அவர்கைின் இயக்கம் மற்றும் 
முடிஜவடுத்தலில் ஆதரிக்கும் வமகயில் வேங்கப்படுகிறது. GCSB 

ஜவைிநாட்டு கூட்டாைிகைிடமிருந்தும், குறிப்பாக ஆஸ்திதரலியா, 

அஜமரிக்கா, யுமனஜடட் கிங்டம் மற்றும் கனடாவிலிருந்தும் புலனாய்வுத் 
தகல்கமை ஜபறுகிறது. GCSB மற்றும் ஜவைிநாட்டு புலனாய்வுத்துமறயின் 
இந்த கலமவயானது நியூசிலாந்து உலகத்மதப் புரிந்துஜகாள்ைவும் ததசிய 
பாதுகாப்பு அச்சுறுத்தல்கமை நிர்வகிக்கவும் உதவுகிறது.  

GCSB ததசிய இமணய பாதுகாப்பு மமயம் (NCSC) மூலம் இமணய 
பாதுகாப்பிற்கான தமலமம இயக்க ஏஜென்சியாகவும் உள்ைது. இது GCSB -

க்குள் உள்ை ஒரு வணிகப் பிரிவாகும். தனிநபர்கள் முதல் சிறு மற்றும் 
நடுத்தர வணிகங்கள் மற்றும் நிறுவனங்கள், ஜபரிய நிறுவனங்கள், அரசு 
மற்றும் ததசிய அைவில் முக்கியத்துவம் வாய்ந்த நிறுவனங்கள் வமர - 
நியூசிலாந்து முழுவதும் இமணய பாதுகாப்பு தசமவகமை NCSC 

வேங்குகிறது. 

ஆன்மலமன உங்களுமடயதாக்குங்கள் என்பது தனிநபர்கள் மற்றும் சிறு 
மற்றும் நடுத்தர வணிகங்களுக்கு இமணய பாதுகாப்பு ஆதலாசமன 
மற்றும் வேிகாட்டுதமல வேங்குவதில் கவனம் ஜசலுத்தும் NCSC -யின் 
இமணயத்தைமாகும். ஒரு இமணய பாதுகாப்பு சம்பவத்மதப் புகாரைிக்க, 

ஆன்மலமன உங்களுமடயதாக்குங்கள் அல்லது ததசிய இமணய 
பாதுகாப்பு மமயத்மத ப்பார்மவயிடவும்.  

https://www.ownyouronline.govt.nz/
https://www.ownyouronline.govt.nz/
https://www.ncsc.govt.nz/
https://www.ncsc.govt.nz/
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GCSB நியூசிலாந்து பாதுகாப்பு புலனாய்வு தசமவயுடன் (NZSIS) ஜநருக்கமாக 
இமணந்து ஜசயல்படுகிறது. நியூசிலாந்தின் ெனநாயகத்மத பாதுகாப்பது, 

ஜவைிநாட்டு தமலயடீு அச்சுறுத்தல்கள் மற்றும் அமனத்து மக்களும் 
சுதந்திரமாக வாேவும் மற்றும் தபசவும் உள்ை உரிமம உள்ைிட்ட 
நியூசிலாந்தின் ததசிய பாதுகாப்பிற்கான அச்சுறுத்தல்கமை NZSIS 

விசாரிக்கிறது.  

நியூசிலாந்து சட்டம் மற்றும் மனித உரிமமக் கடமமகைின்படி GCSB 

எப்தபாதும் ஜசயல்படுவமத உறுதிஜசய்யும் பல பாதுகாப்புகள் உள்ைன.  

GCSB அதன் ஜசயல்பாடுகமை புலனாய்வு மற்றும் பாதுகாப்புச் சட்டம் 2017 
இன் கீழ் ஜசயல்படுத்துகிறது. இது நியூசிலாந்மத ஒரு சுதந்திரமான, திறந்த 
மற்றும் ெனநாயக சமூகமாக பாதுகாக்கும் சட்டமாகும்.   

GCSB ஒரு ஜபாது தசமவத் துமறயாகும், தமலும் அமனத்து அரசு 
ஏஜென்சிகமை தபாலதவ, இது குமறதீர்ப்பாமணயம், தனியுரிமம 
ஆமணயர், தணிக்மகயாைர்-தமலமம அலுவலகம் மற்றும் ஜபாது தசமவ 
ஆமணயத்திற்குட்பட்டது. GCSB புலனாய்வு மற்றும் பாதுகாப்பு 
இன்ஸ்ஜபக்டர் ஜெனரல் மூலம் வலுவான, சுயாதீனமான தமற்பார்மவக்கு 
உட்பட்டது.  புலனாய்வு அமமப்புகளுக்கு எதிரான புகார்கமை 
இன்ஸ்ஜபக்டர்-ஜெனரல் விசாரித்து, அமவ சட்டப்பூர்வமாகவும் 
முமறயாகவும் ஜசயல்படுகின்றனவா என்பமத சரிபார்க்க 
மதிப்பாய்வுகமையும் விசாரமணகமையும் நடத்துகிறார். நியூசிலாந்து 
பாராளுமன்றம் மற்றும் அமமச்சர்களுக்கும் GCSB ஜபாறுப்புக் கூறுகிறது. 

சுமார் 600 ஊேியர்கள் GCSB -யில்  பணிபுரிகின்றனர்.  அவர்கள் நியூசிலாந்து 
சமூகம் முழுவதிலுமிருந்து வரவமேக்கப்பட்டு பல்தவறு ஜபாறுப்புகைில் 
பணிபுரிகின்றனர். GCSB www.gcsb.govt.nz  என்ற ஜபாது இமணயதைத்மதக் 
ஜகாண்டுள்ைது. இது அதன் பணிகமைப் பற்றி தமலும் விைக்குகிறது. 

 

https://www.gcsb.govt.nz/
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Te Kāhui Tika Tangata Human Rights Commission  | 

Te Kāhui  Tika Tangata  

Te Kāhui Tika Tangata மனித உரிமமகள் ஆமணயம் என்பது நியூசிலாந்தின் 
ததசிய மனித உரிமமகள் நிறுவனம் (NHRI) ஆகும். “He whakamana tangata. 

அமனவருக்கும் கண்ணியமான வாழ்க்மக” என்பது எங்கள் குறிக்தகாள், 

தமலும் அமனத்து நியூசிலாந்து மக்கைின் மனித உரிமமகமைப் 
பாதுகாப்பதன் மூலமும் பலப்படுத்துவதன் மூலமும், நாங்கள் ஜசய்யும் 
எல்லாவற்றிலும் Te Tiriti o Waitangi உட்ஜபாதிக்கப்படுவமத உறுதி ஜசய்வதன் 
மூலமும் இமத நாங்கள் உள்ைடக்குகிதறாம். 

மனித உரிமமகள் ஆமணயத்தில் நான்கு ஆமணயர்கள், ஒரு பேங்குடி 
உரிமமகள் நிர்வாக பங்குதாரர் தமலும் ஆக்லாந்து, ஜவலிங்டன் மற்றும் 
கிறிஸ்ட்சர்ச் ஆகிய இடங்கைில் சுமார் 60 பணியாைர்கள் உள்ைனர். 

நாங்கள் பல வேிகைில் மனித உரிமமகமை ஊக்குவித்து பாதுகாக்கிதறாம்.  
இவற்றில் ஒன்று, மனித உரிமமகள் சட்டம் 1993 இன் கீழ் சட்டவிதராத 
பாகுபாடு குறித்த புகார்கமை ஜபாதுமக்கள் நிவர்த்தி ஜசய்ய உதவும் எங்கள் 
இலவச மற்றும் ரகசிய தசமவகள் மூலம். 

எங்கள் தகஸ் ஆதலாசகர்கள் மற்றும் நடுவர்கள் மக்களுடன் இமணந்து 
தகவல்கமை வேங்கவும், ஆரம்பகால தீர்வுக்கு ஆதரவைிக்கவும், தகராறு 
தீர்வு தசமவகமை வேங்கவும் பணியாற்றுகிறார்கள். எங்கள் தசமவகள் 
இலவசம் மற்றும் இரகசியமானது. நாங்கள் புகார்கமை விசாரிப்பதில்மல 
அல்லது சட்டம் மீறப்பட்டுள்ைதா என்பமத தீர்மானிப்பதில்மல. 

உங்கள் இனம், மதம், பாலினம், பாலின ஜவைிப்பாடு, பாலியல் தநாக்குநிமல, 

இயலாமம அல்லது தவறு ஏததனும் தனிப்பட்ட பண்பு காரணமாக நீங்கள் 
பாகுபாட்மட அனுபவித்ததாக நீங்கள் நிமனத்தால், நீங்கள் புகார் 
அைிக்கலாம்.  
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நீங்கள் பாலியல் துன்புறுத்தல், ததமவயற்ற பாலியல் நடத்மதமய 
அனுபவித்திருந்தால் அல்லது உங்கள் பாலியல் தநாக்குநிமல அல்லது 
பாலின ஜவைிப்பாட்மட யாராவது மாற்ற முயற்சித்தால், நீங்கள் புகார் 
ஜசய்யலாம்.  

பாகுபாடு என்பது பணியைிப்பவர், கமடக்காரர், ஆசிரியர் தபான்ற ஒரு 
தனிநபரிடமிருந்து அல்லது உணவகம் அல்லது அரசு நிறுவனம் தபான்ற 
ஒரு அமமப்பு அல்லது தசமவயிடமிருந்து வரலாம்.  

மனித உரிமமகள் ஆமணயத்திடம் புகாரைிப்பது இலவசம் மற்றும் 
இரகசியமானது. புகார் அைித்தமல பற்றி தமலும் அறிய, tikatangata.org.nz  

என்ற எங்கள் இமணயதைத்மத பார்மவயிடவும். 

தகவல்  te reo Māori , சதமாவான், தடாங்கன், பாரம்பரிய சீனம், 

எைிமமப்படுத்தப்பட்ட சீனம் மற்றும் இந்தி ஜமாேிகைிலும், ஈஸி ரீட், 

பிஜரயில் தகாப்பு, ஜபரிய அச்சு மற்றும் ஆடிதயா தபான்ற அணுகக்கூடிய 
வடிவங்கைிலும் கிமடக்கிறது. 

He whakamana tangata.  

அமனவருக்கும் கண்ணியமான வாழ்க்மக. 

 

 

Ombudsman  | Kaitiaki Mana Tangata  

மக்களுக்கு அரசு ஏஜென்சி மற்றும் மத்திய அரசு மற்றும் உள்ளூர் அரசு 
உட்பட இவற்றுடன் பிரச்சமனகள் ஏற்படும் தபாது குமறதீர்ப்பாமணயம் 
உதவ முடியும். உதாரணமாக, சமூக தமம்பாட்டு அமமச்சகம், நியூசிலாந்து 
குடிதயற்றம், உங்கள் குேந்மதயின் பள்ைி மற்றும் உங்கள் உள்ளூர் 
கவுன்சில். 

குமறதீர்ப்பாமணயத்திடம் விசாரிப்பது அல்லது புகார் அைிப்பது இலவசம் 
மற்றும் அமனவருக்கும் கிமடக்கக்கூடியது. 

https://tikatangata.org.nz/
https://tikatangata.org.nz/our-work/human-rights-questions-and-complaints-were-here-to-help
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ஒரு அரசு ஏஜென்சி உங்களுக்கு அதிருப்தி அைிக்கும் வமகயில் 
ஜசயல்பட்டதாகதவா அல்லது முடிவுகமை எடுத்ததாகதவா நீங்கள் 
நம்பினால், அமவ நியாயமற்றமவ, தநர்மமயற்றமவ அல்லது 
தவறானமவ என்று நீங்கள் நிமனத்தால், நீங்கள் குமறதீர்ப்பாமணயத்திடம் 
புகார் அைிக்கலாம். உங்கள் புகார் கவனமாக பரிசீலமன ஜசய்யப்படும். 
குமறதீர்ப்பாமணயம் முதலில் உங்கமை ஏஜென்சியிடம் புகார் அைிக்க 
ஜசால்லலாம் மற்றும் அமத எப்படி ஜசய்வது என்பது குறித்து ஆதலாசமன 
வேங்கலாம். குமறதீர்ப்பாமணயம் உங்கள் பிரச்மனகமை நீங்கள் 
எழுப்பக்கூடிய தவறு வேிகமைப் பற்றி உங்களுக்குத் ஜதரிவிக்கலாம். 
குமறதீர்ப்பாமணயம் உங்கள் புகாமரத் தீர்க்க அல்லது அமத விசாரிக்க 
உதவலாம்.  

ஒரு அரசு ஏஜென்சி உங்களுக்குத் தகவல் வேங்க மறுத்தால், நீங்கள் 
குமறதீர்ப்பாமணயத்திடம் புகார் அைிக்கலாம்.  

தங்கள் பணியிடத்தில் இருக்கும் கடுமமயான தவறுகமை ஜவைிப்படுத்த 
விரும்புதவாருக்கு, அல்லது ஜவைிப்படுத்தமலச் ஜசய்யும்தபாது அவர்கள் 
எவ்வாறு பாதுகாக்கப்படுவார்கள் என்பது குறித்து ஆதலாசமன 
ததமவப்படுபவர்களுக்கும் குமறதீர்ப்பாமணயம் உதவுகிறது. 
குமறதீர்ப்பாமணயம் ஜவைிப்படுத்தல்கமை விசாரிக்கலாம் அல்லது 
அவற்மறப் பரிசீலிக்க ஒரு 'ஜபாருத்தமான ஆமணயத்மத' பரிந்துமரக்கலா 

குமறதீர்ப்பாமணயத்மத ஜதாடர்புஜகாள்வதால் நீங்கள் சிக்கலில் 
மாட்டிக்ஜகாள்ை மாட்டீர்கள். உங்கள் பிரச்சமனமயத் தீர்க்க உதவுவது 
அவசியமானால் தவிர, குமறதீர்ப்பாமணயம் உங்கள் பிரச்சமனமயப் பற்றி 
தவறு யாரிடமும் ஜசால்லக்கூடாது.  

குமறதீர்ப்பாமணயம் சுயாதீனமானது தமலும் இது சட்ட 
ஆதலாசமனகமை வேங்குவதில்மல, அல்லது ஒரு வேக்கறிஞராகதவா 
அல்லது ஏஜென்சியாகதவா ஜசயல்படுவதில்மல. 

ஜதாடர்பு ஜகாள்ளவும் 

உங்களுக்கு ஏததனும் தகள்விகள் இருந்தால் அல்லது புகார் அைிக்க 
விரும்பினால், நீங்கள் குமறதீர்ப்பாமணயத்மத ஜதாடர்பு ஜகாள்ைலாம். 

• இலவச ஜதாறலபபசி: 0800 802 602   

• ஆன்மலனில் குமறதீர்ப்பாணயத்தின் இமணயதைத்தில் உள்ை புகார் 
படிவம் வேியாக 

tel:0800%20802%20602
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பார்றவயிடவும்: https://www.ombudsman.parliament.nz/  'Get Help என்பமதக் 
கிைிக் ஜசய்யவும் (ஜபாதுமக்களுக்கு)’ 

• மின்னஞ்சல்: info@ombudsman.parliament.nz  

• அஞ்சல்: The Ombudsman, PO Box 10152, Wellington 6143  

பல ஜமாேிகள் மற்றும் வடிவங்கைில் பல்தவறு பயனுள்ை ஆதாரங்கள் 
மற்றும் ஜவைியடீுகள் குமறதீர்ப்பாணயத்தின் இமணயதைத்தில் 
கிமடக்கின்றன. 

https://www.ombudsman.parliament.nz/
mailto:info@ombudsman.parliament.nz
https://www.ombudsman.parliament.nz/resources
https://www.ombudsman.parliament.nz/resources

